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Zrieknutie sa zodpovednosti

Financované Eurdpskou uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska su vsak len nazormi autora (autorov) a
nemusia nevyhnutne odrazat nazory a stanoviska Eurdpskej Unie alebo Eurdpskej vykonnej agentury pre
vzdeldvanie a kultdru (EACEA). Eurdpska Unia ani EACEA za ne nemdzu niest zodpovednost.
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4.7 Komunikacia

Aktivita 1

Nazov aktivity Kreslenie chrbtom k sebe

Jasnost a jednoznacnost komunikacie

Uvedomenie si dolezitosti jasnej a jednoznacnej komunikacie a ndarocnosti
komunikacie bez schopnosti monitorovat neverbalnu zlozku.

Cielova skupina Dospeli uciaci sa

Trvanie 30-45 minut.
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https://www.youtube.com/watch?v=Yqi7jp6tKZI
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Pochopit vyznam poskytovania jasnych a zrozumitelnych informacii

Ciel/ciele ® Rozpoznat nezastupitelnu ulohu neverbalnych a vizualnych signalov v
vzdelavania komunikacii

Zvysit povedomie o vlastnych verbalnych komunikaénych zruénostiach
Uvedomit si doleZitost spatnej vazby v komunikacii

Potrebné materialy Pracovné listy s obrazkami, Cisty papier, pisacie potreby (ceruzky, pastelky,
guma), tvrda podlozka na pisanie

Kroky na realizaciu Fazy implementacie:

Uvod a priprava (5 min.)

Struény Uvod do problematiky vzajomného vztahu verbalnych a neverbalnych
zloziek komunikacie. Uvedenie prikladov z praxe, kedy dochadza k
nedorozumeniam pri absencii jednej zo zloZiek komunikacie.

Skolitel vysvetli postup a ciele aktivity. U¢astnici vytvoria dvojice dostato¢ne
vzdialené od seba, aby ich ostatné dvojice priliS nerozptylovali. Posadia sa
chrbtom k sebe na stolicky. Potom skolitel rozda kazdej dvojici jeden obrazok a
jeden prazdny papier. Uistite sa, Ze obrazok vidi len jeden ucastnik z dvojice.

Realizacia aktivity (10 min.)

Skolitel poziada ucastnikov, aby zacali pracovat tak, e Uéastnik, ktory dostal
obrazok, vysvetli svojmu partnerovi, ¢o ma nakreslit na prazdny list papiera.
Ucastnici su poZiadani, aby nepouzivali iné komunikaéné prostriedky ako
hovorené slovo. Je nevyhnutné, aby hovoril len Ucastnik, ktory ma v ruke
obrazok. Jeho/jej partner nesmie klast ziadne otdzky. Skolitel sleduje priebeh
aktivity v kazdej dvojici.
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Priklad vhodnych obrazkov:

>
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82017 Thespiat AaLLC 3 Provced y Tharspathidcom
©2017 Therpist ALLC 4 Provded by TherspistAid com

Analyza ¢innosti (15 min.)

Po uplynuti ¢asu Skolitel poZiada ucastnikov, aby svoje obrazky otocili alebo
prelozili na polovicu a pockali, kym na nich pride rad. Dvojice predstavia celej
skupine povodny obrazok aj obrazok vytvoreny pocas aktivity. Porovnaju oba
obrdzky, prediskutuju, nakolko su si podobné, a vysvetlia pripadné rozdiely.
Kazdy ¢len dvojice by mal mat moZnost vyskusat si obe dlohy - davat pokyny a
kreslit - tym, Ze si na tento Gcel pripravi dva obrazky.

Zhrnutie (5 min.)

Skolitel ukon&i aktivitu zhodnotenim prace vo dvojiciach a zddrazni potrebu
jasnej komunikacie. Opéat zdérazni vyznam neverbalnej komunikacie a
vizualnych informacii. Skupina méze medzi sebou vybrat dvojicu, ktorej sa
podarilo spracovat obrazok s najvdc¢sou presnostou, a odmenit ju malou cenou.

Metdda Vyklad, praca vo dvojiciach, dialég, prezentacia pred skupinou

Hodnotenie (otazky) e Ako ste pracovali bez moznosti rozhovoru?
o (o savam na instrukciach vasho partnera péacilo a ¢o nie?
e V ¢om vidite prinos tejto aktivity pre vds osobne?
o Aké kroky je podla vas potrebné prijat pocas dialégu, aby sa predislo
vzajomnym nedorozumeniam?
Odkazy/referencie https://www.therapistaid.com/therapy-worksheet/drawing-communication-
exercise
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Aktivita 2

Nazov aktivity Kazdodenna prax konverzacie

Rozvoj zakladnych komunikacnych zruc¢nosti

Vybudujte si zakladné komunikaéné zruénosti prostrednictvom praktickych
cviceni v kazdodennych konverzacnych scenaroch.

Tato aktivita poskytuje praktické a podporné prostredie pre dospelych s nizkou
kvalifikaciou na precvicenie zdkladnych komunikacnych zru¢nosti. Zameranim sa
na kazdodenné scendre si Uéastnici mézu vybudovat sebadéveru a zlepsit svoju
schopnost zapdjat sa do jednoduchych rozhovorov.

Cielova skupina Dospeli uciaci sa

Trvanie 30-45 min

Ciel/ciele o Zlepsit zakladné verbalne komunikac¢né zruénosti.
vzdeldvania e Zlepsit aktivne poclvanie a reagovanie v beznych situaciach.
® Zvysenie sebaddvery pri vedeni jednoduchych rozhovorov.

Potrebné materialy Indexové karty s podnetmi na rozhovor alebo scenarmi, pera.

Kroky na realizaciu Uvod (5 min)
e Diskutujte o vyzname efektivnej komunikacie v kazdodennom Zivote.
e Zdobraznite, Ze cielom je precvicit zakladné komunikaéné zruénosti v
beznych situaciach.
Predstavenie aktivity (2 minuty)

® Vysvetlite tuto ¢innost a zdo6raznite, Zze ide o bezpecny priestor na
precvi¢ovanie a zdokonalovanie.
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e Prediskutujte scenare, ktoré sa poutziju pri tejto aktivite.

Realizdcia aktivity (15 min)

® Rozdajte karticky s jednoduchymi podnetmi na konverzaciu alebo
scenarmi (napr. pozdravy, otazky na cestu, spolocensky rozhovor).

e Ucastnici vytvoria dvojice a striedavo si precvi¢uju rozhovory na svojich
karti¢kach.

® Povzbudte Ucastnikov, aby sa zamerali na zrozumitelnost, tén a aktivne
poclvanie.

Analyza ¢innosti (10 min)

® Po skonceni cvicnych kol usporiadajte diskusiu o zistenych problémoch
a uspechoch.

e PoZiadajte uUcastnikov, aby sa podelili o svoje skusenosti a o to, o
povazovali v tejto aktivite za najprospesnejsie.

Zaver (5 min)

o Zhrnte klucové komunikacné zruénosti precvicené pocas aktivity.
® Povzbudte Ucastnikov, aby pokracovali v ndcviku v redlnych situaciach.

Nacvik konverzacie vo dvojiciach, skupinova diskusia, reflexia.

Co bolo naroéné na rozhovoroch, ktoré ste cvicili?

Hodnotenie (otazky)

Objavili ste pocas tejto aktivity nejaké nové stratégie efektivnej
komunikacie?
o Ako mdzete naudené poznatky uplatnit v kazdodennej komunikacii?

Odkazy/referencie https://everydayspeech.com/sel-implementation/navigating-conversations-
essential-staying-on-topic-activities/
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